Результати оцінювання учасниками освітнього процесу

КЗ «Різниківський ліцей» освітніх і управлінських процесів 
та внутрішньої системи забезпечення якості освіти 

за підсумками 2020/2021 навчального року
(відповідно до Критеріїв, зазначених у наказі МОН України від 09.01.2019 №17 «Про затвердження Порядку проведення інституційного аудиту ЗЗСО»)
1. Освітнє середовище закладу освіти
	№
	Твердження
	Педагоги, %  (12 осіб)
	Учні, %
(25 осіб)
	Батьки, % (17 осіб)
	Коефіцієнт⃰ 

	1.1.1
	Я вважаю комфортним перебування в закладі
	100
	80
	-
	1

	1.1.1
	Я задоволений(а), як організований простір закладу
	75
	76
	-
	0,75

	1.1.1
	Умови, обладнання навчальних кабінетів дозволяють гнучко використовувати простір під час освітнього процесу
	83
	76
	-
	1

	1.1.1
	Керівництво школи та вчителі дослухаються до моєї думки щодо облаштування приміщень та території закладу
	-
	48
	-
	0,5

	1.1.3
	У закладі систематично проводяться інструктажі, тренінги та інші заходи щодо пожежної безпеки, охорони праці для педагогів, у яких постійно беру участь
	100
	80
	-
	1

	1.1.3
	Я вважаю себе достатньо обізнаним(ою) щодо послідовності дій при виникненні пожежі чи інших надзвичайних ситуацій, правилах охорони праці та безпеки життєдіяльності
	96
	76
	-
	1

	1.1.4
	У закладі систематично проводяться навчальні заняття/інструктажі з питань надання домедичної допомоги, реагування на випадки травмування або погіршення самопочуття дітей під час освітнього процесу, у яких постійно беру участь
	75
	-
	-
	1

	1.1.5
	Я задоволений(а) умовами для харчування в закладі освіти
	75
	56
	52
	0,75

	1.1.6
	Я отримую достатньо інформації/навчання щодо питань безпеки дітей в Інтернет
	92
	-
	76
	1

	1.1.6
	Питання безпечного користування Інтернет розглядаються під час проведення навчальних занять та бесід з учнями в позаурочний час
	100
	100
	-
	1

	1.1.7
	У моєї дитини не виникало проблем з адаптацією в школі
	-
	-
	71
	0,75

	1.1.7
	Я отримую допомогу в закладі, щоб адаптуватися до нових умов (при зміні освітньої програми, профілю закладу, введення нового законодавства в силу тощо)
	86
	80
	69
	1

	1.1.7
	У закладі здійснюється вивчення думки дітей та їх батьків щодо умов адаптації та інтеграції дітей у закладі
	92
	56
	71
	0,75

	1.2.1
	Я достатньо обізнаний(а) щодо антибулінгової політики (плану заходів із запобігання та протидії булінгу) у закладі освіти
	100
	83
	70
	1

	1.2.1
	Я достатньо обізнаний(а), як діяти у випадку виявлення булінгу (цькування)
	96
	91
	90
	1

	1.2.1
	У закладі проводиться достатньо інформаційних заходів для батьків щодо пропусків занять, профілактики насильства у дитячому колективі, кібербулінгу тощо
	100
	62
	56
	0,75

	1.2.1
	Я вважаю освітнє середовище в закладі безпечним та психологічно комфортним
	96
	76
	90
	1

	1.2.2
	Я залучався(лася) до розробки правил поведінки в закладі освіти
	68
	25
	13
	0,5

	1.2.2
	Я вважаю себе достатньо обізнаним(а) із правилами поведінки в закладі
	100
	96
	94
	1

	1.2.3
	Я вважаю себе достатньо обізнаним(ою) із прийнятим у закладі порядком реагування на звернення про випадки булінгу
	100
	76
	80
	1

	1.2.3
	У закладі були випадки булінгу (цькування)
	41
	28
	29
	0,5

	
	Якщо випадки булінгу були

Керівництво закладу, учителі вчасно реагують на звернення щодо випадків булінгу
	100
	79


	76


	1

	1.2.3
	Якщо я відчував у школі булінг (цькування) або був його свідком, то звертався за допомогою до (позначте відповідь у кожному рядку)

керівництва школи
	-
	62
	76
	0,75

	
	вчителів
	-
	33
	29
	0,5

	
	інших учнів
	-
	28
	13
	0,25

	
	батьків інших учнів
	-
	18
	27
	0,25

	
	технічного персоналу
	-
	10
	3
	0,25

	
	інших осіб
	-
	28
	9
	0,25

	1.3.1
	Мені зручно перебувати в закладі. У рівній мірі я можу користуватися приміщеннями та територією
	96
	88
	94
	1

	1.3.2
	У закладі педагогічні працівники отримують методичну підтримку для роботи з дітьми з особливими освітніми потребами
	100
	-
	-
	1

	1.3.3
	У закладі здійснюється регулярна комунікація з батьками дітей з особливими освітніми потребами
	100
	-
	-
	1

	1.3.3
	Комунікація та співпраця з батьками дітей з особливими освітніми потребами відповідає моїм очікуванням
	100
	-
	-
	1

	1.3.4
	Простір закладу освіти, обладнання, засоби навчання сприяють мотивації до навчання
	96
	76
	89
	1

	1.3.4
	Простір закладу освіти, обладнання, засоби навчання сприяють мотивації до здорового способу життя
	96
	76
	93
	1

	1.3.4
	Простір закладу освіти, обладнання, засоби навчання сприяють мотивації до екологічної поведінки
	92
	86
	94
	1

	1.3.4
	Простір закладу освіти, обладнання, засоби навчання сприяють оволодінню учнями ключовими компетентностями та наскрізними вміннями
	100
	-
	88
	1


	1.3.5
	Я часто відвідую шкільну бібліотеку
	80
	40
	-
	0,75

	1.3.5
	Мені подобається працювати в шкільній бібліотеці
	88
	53
	-
	0,75

	1.3.5
	Я отримую достатню підтримку від бібліотеки для реалізації завдань освітнього процесу
	83
	54
	-
	0,75


2. Система оцінювання здобувачів освіти
	№
	Твердження
	Педагоги, %  (12 осіб)
	Учні, %

(25 осіб)
	Батьки, % (17 осіб)
	Коефіцієнт⃰ 

	2.1.1
	Учителі знайомлять із критеріями оцінювання навчальних досягнень, вимогами до оцінювання різних видів робіт
	100
	91
	89
	1

	2.1.1
	Для мене є зрозумілими критерії оцінювання навчальних досягнень, вимоги до оцінювання різних видів робіт
	-
	87
	-
	1

	2.1.1.
	Я вважаю себе достатньо ознайомленим із критеріями, правилами і процедурами оцінювання з усіх навчальних предметів або курсів (спецкурсів, курсів за вибором)
	-
	91
	82
	1

	2.1.3
	Під час навчальних занять я беру участь в оцінюванні своєї діяльності та навчальних досягнень
	-
	62
	80
	0,75

	2.1.3
	Я вважаю, що вчителі справедливо та об’єктивно оцінюють мої навчальні досягнення
	-
	71
	83
	1

	2.2.2
	Я часто використовую на уроках формувальне оцінювання
	100
	-
	-
	1

	2.3.1
	Я вважаю, що лише сам є відповідальним за свої результати навчання
	-
	85
	-
	1

	2.3.1
	Я вважаю, що здатен оцінити свою навчальну діяльність
	-
	80
	-
	1

	2.3.2
	На уроках я оцінюю свою діяльність та діяльність моїх однокласників
	96
	56
	-
	1

	2.3.2
	На уроках учителі допомагають мені оцінити свою навчальну діяльність 
	-
	80
	-
	1


3. Педагогічна діяльність педагогічних працівників

	№
	Твердження
	Педагоги, %  (12 осіб)
	Учні, %

(25 осіб)
	Батьки, % (17 осіб)
	Коефіцієнт⃰ 

	3.1.3
	Для реалізації індивідуальної освітньої траєкторії я використовую, крім класно-урочної, інші організаційні форми освітнього процесу
	96
	-
	90
	1

	3.1.6
	Я володію ІКТ на достатньому рівні, що дозволяє мені використовувати ІКТ в освітньому процесі для реалізації будь-яких освітніх завдань
	96
	92
	-
	1

	3.3.1
	Під час навчальних занять я маю можливість засвоїти навчальний матеріал у прийнятому для себе темпі та розвинути здібності відповідно до своїх інтересів
	
	80
	-
	1

	3.3.1
	Я відчуваю психологічний комфорт під час навчання на уроках
	70
	75
	-
	0,75

	3.3.2
	У школі регулярно здійснюється комунікація педагогічних працівників з батьками здобувачів освіти
	80
	92
	100
	1

	3.3.2
	У школі широко використовуються різні форми комунікації з батьками здобувачів освіти (в тому числі онлайн-ресурси)
	
	
	
	

	
	Серед них (позначте відповідь напроти кожної з форм):

· індивідуальні зустрічі
	80
	75
	53
	0,75

	
	· бесіди
	70
	75
	53
	0,75

	
	· онлайнова комунікація за допомогою соціальних мереж або інтерактивної інтернет-платформи
	80
	75
	71
	0,75

	
	· інше (що саме?)
	    88
	         38
	-
	      0,75

	3.3.2
	Комунікація педагогічних працівників із батьками здобувачів освіти завжди має зворотний зв'язок
	-
	90
	100
	1

	3.3.2
	Я задоволений(а) результатами комунікування з педагогічними працівниками школи
	-
	86
	100
	1

	3.3.3
	У закладі використовуються різноманітні методичні та організаційні форми командної роботи (співпраці) педагогічних працівників, до яких я залучаюсь особисто
	
	
	
	

	
	Серед них (позначте відповідь напроти кожної з форм):

· спільне планування роботи
	25
	-
	-
	0,25

	
	· робота над розв’язанням відповідної науково-методичної проблеми
	25
	-
	-
	0,25

	
	· спільна реалізація освітніх проєктів
	75
	-
	-
	0,75

	
	· взаємовідвідування навчальних занять
	25
	-
	-
	0,25

	
	· дослідно-експериментальна робота
	20
	-
	-
	0,25

	
	· інститут наставництва
	20
	-
	-
	0,25

	
	· інтеграція змісту навчальних предметів
	20
	-
	-
	0,25

	
	· поширення педагогічного досвіду
	25
	-
	-
	0,25

	3.4.1
	Я часто розв’язую завдання на вміння аналізувати, порівнювати, виявляти проблеми, оцінювати різні варіанти їх розв’язання, робити висновки, приймати рішення та обґрунтовувати їх
	89
	-
	-
	1

	3.4.2
	Мені розповідали в школі про норми академічної доброчесності та їх важливість
	84
	90
	-
	1

	3.4.2
	Я часто отримую завдання, які неможливо списати
	69
	70
	-
	0,75


4. Управлінські процеси закладу освіти
	№
	Твердження
	Педагоги, %  (12 осіб)
	Учні, %

(25 осіб)
	Батьки, % (17 осіб)
	Коефіцієнт⃰ 

	4.5.1
	У закладі розроблено Положення про академічну доброчесність
	100
	78
	80
	1

	4.5.1
	Я ознайомлений з Положенням про академічну доброчесність
	100
	46
	73
	0,75

	4.5.1
	Я вважаю себе достатньо обізнаним(ою) щодо принципів академічної доброчесності
	100
	56
	77
	1

	4.5.1
	У закладі освіти проводяться заходи, спрямовані на дотримання принципів академічної доброчесності
	-
	-
	-
	0,75

	
	Які саме:

- уроків
	75
	74
	75
	0,75

	
	- позаурочні заходи
	75
	68
	72
	0,75

	
	- індивідуальна робота
	75
	68
	72
	0,75

	
	- використання електронних ресурсів
	75
	68
	70
	0,75

	
	- інше
	85
	57
	51
	0,75

	3.4.1

4.5.1
	У своїй роботі я дотримуюсь принципів академічної доброчесності
	85
	-
	-
	1

	
	А саме (позначте відповідь напроти кожного з принципів):

- посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, відомостей, дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права
	90
	-
	-
	1

	
	- надання достовірної інформації про методики і результати досліджень, джерела використаної інформації та власну педагогічну (науково-педагогічну, творчу) діяльність
	96
	-
	-
	1

	
	- контроль за дотриманням академічної доброчесності (списування, експлуатація чужої праці, виконання батьками завдань за дітей)
	96
	-
	-
	1

	
	- справедливе оцінювання результатів навчання за прозорими критеріями
	96
	-
	-
	1

	
	- Не допускає плагіату (завжди указує джерело)
	-
	88
	75
	1

	
	- Чесно відповідає на запитання анкети 
	-
	97
	93
	1

	
	- Індивідуальної роботи
	-
	95
	-
	1

	
	- Не списує
	-
	85
	57
	0,75

	4.5.1
	У закладі не було виявлено фактів порушення принципів академічної доброчесності
	80
	73
	38
	0,5


	
	Якщо факти порушення принципів академічної доброчесності були:
керівництво закладу оперативно реагувало на них, приймало конкретні рішення та відстежувало їх ефективність
	95
	92
	76
	1

	4.4.1
	Я часто використовую на уроках завдання, спрямовані на творчу і аналітичну роботу учнів, критичне мислення
	100
	-
	-
	1

	4.4.2
	Я постійно інформую учнів про норми академічної доброчесності та їх важливість
	100
	-
	-
	1

	4.4.2
	Я часто використовую на уроках завдання, що унеможливлюють списування
	88
	-
	--
	1

	4.1.1
	Я досить добре ознайомлений(а) із стратегією розвитку закладу освіти
	84
	-
	-
	1

	4.1.1
	Я вважаю себе достатньо обізнаним(ою) щодо мети діяльності та шляхів розвитку закладу освіти
	88
	-
	-
	1

	4.1.2
	Я залучався(лася) до розробки річного плану роботи
	64
	20
	41
	0,5

	4.1.2
	Завдання річного плану роботи закладу для мене є зрозумілими
	82
	-
	-
	1

	4.1.3
	Я ознайомлений(а) із процедурою оцінювання якості освітньої діяльності у закладі
	100
	-
	-
	1

	4.1.3
	Я залучався(лася) до вивчення внутрішньої системи забезпечення якості освітньої діяльності та якості освіти
	80
	-
	-
	1

	4.1.3
	Я брав(ла) участь в оцінці роботи школи
	96
	48
	52
	0,75

	4.1.4
	У закладі здійснюється вивчення освітніх потреб педагогічних працівників
	96
	-
	-
	1

	4.1.4
	У школі регулярно цікавляться освітніми потребами (інтересами) батьків, дітей (під час опитування, бесід, індивідуальної роботи, через електронні ресурси тощо)
	-
	-
	75
	0,75

	
	Зокрема, під час (позначте відповідь напроти кожного рядка):

- опитування
	-
	82
	80
	1

	
	- батьківських зборів
	-
	93
	-
	1

	
	- індивідуальних бесід
	-
	83
	62
	0,75

	
	- Використання електронних ресурсів 
	-
	83
	66
	0,75

	
	- позаурочних заходів
	-
	-
	62
	0,75

	
	- уроків
	-
	-
	75
	0,75

	4.2.1
	Я повною мірою задоволений(а) загальним психологічним кліматом у закладі освіти
	90
	88
	77
	1

	4.2.1
	Я позитивно оцінюю дії керівництва, спрямовані на формування відносин довіри та конструктивної співпраці
	95
	88
	88
	1

	4.2.1
	У закладі забезпечено на достатньому рівні доступ учасників освітнього процесу та представників місцевої громади до спілкування із керівництвом (особистий прийом, звернення, використання сучасних засобів комунікації тощо)
	100
	97
	86
	1

	4.2.2
	У закладі використовуються різні форми комунікації з учасниками освітнього процесу та громадою
	
	
	
	

	
	Серед них (позначте відповідь напроти кожної з форм):

· батьківські збори
	100
	98
	92
	1

	
	· особисті зустрічі з батьками
	100
	95,6
	92
	1

	
	· тренінги
	72
	24
	68
	0,75

	
	· круглі столи
	79
	36
	-
	0,75

	
	· дискусійні обговорення
	80
	62
	-
	0,75

	
	· майстер-класи
	83
	33
	-
	0,75

	
	· формати електронного спілкування месенджери, групи у соціальних мережах)
	95
	96
	-
	1

	4.2.2
	Батьківські збори сприяють комунікації між батьками та педагогічними працівника
	100
	-
	92
	1

	4.2.2
	Я маю можливість взаємодіяти зі школою за допомогою відкритих загальнодоступних ресурсів (Ітернет-ресурсів)
	-
	88
	85
	1

	4.3.2
	Я достатньо обізнаний(а) з підставами для матеріального та морального стимулювання
	84
	96
	-
	1

	4.3.2
	Я вважаю справедливими принципи та практику застосування матеріального та морального заохочення
	80
	96
	-
	1

	4.3.3
	Я задоволений(а) можливостями професійного розвитку в закладі
	100
	-
	-
	1

	4.4.1
	Я вважаю, що освітня програма задовольняє потреби педагогічних працівників у якісній освіті
	100
	80
	68
	1

	4.4.1
	Я знайомий(а) з освітньою програмою школи
	100
	72
	68
	0,75

	4.4.1
	Я залучався(лася) до розробки правил шкільного життя
	76
	15
	18
	0,50

	4.4.1
	Моя думка була врахована при розробленні шкільних правил
	-
	16
	25
	0,25

	4.4.1
	Я вважаю себе достатньо обізнаним(ою) зі своїми правами та обов’язками
	100
	92
	93
	1

	4.4.2
	Педагогічні працівники закладу мають можливість впливати на ухвалення управлінських рішень
	72
	24
	68
	0,75

	4.4.2
	Адміністрація закладу постійно цікавиться думкою педагогічних працівників, щоб врахувати її при прийнятті управлінських рішень
	-
	-
	40
	0,50

	
	Зокрема, під час (позначте відповідь у кожному рядку):

· зборів трудового колективу
	96
	-
	-
	1

	
	· засідань педагогічної ради
	96
	-
	-
	1

	
	· нарад із певних питань
	100
	-
	-
	1

	
	· методичних семінарів
	96
	-
	-
	1

	
	· неформальних обговорень
	90
	48
	65
	0,75

	
	· опитувань
	96
	58
	72
	0,75

	
	· батьківських зборів
	-
	76
	48
	0,75

	
	· зустрічей та обговорень з учнівським самоврядуванням
	-
	-
	62
	0,75

	4.4.3
	Усі мої пропозиції отримують оцінку та зворотній зв’язок від керівництва закладу
	96
	44
	54
	0,75

	4.4.5
	Я вважаю комфортним режим роботи закладу
	90
	92
	67
	1

	4.5.2
	У закладі проводяться інформаційні та просвітницькі заходи для формування негативного ставлення до корупції
	95
	82
	58
	1

	
	- Уроків
	75
	70
	58
	0,75

	
	- Позакласних заходів
	70
	70
	51
	0,75

	
	- Бесіди
	95
	69
	62
	0,75

	
	- Індивідуальна робота
	80
	52
	44
	0,75

	
	- Використання електронних ресурсів
	95
	52
	54
	0,75

	
	- Інше
	25
	52
	54
	0,50

	4.5.2
	Керівництво закладу допомагає мені у проведенні просвітницької та інформаційної роботи щодо формування негативного ставлення до корупції
	100
	-
	-
	1

	4.5.2.
	Мені невідомо про факти не доброчесної поведінки (корупції) у школі
	90
	95
	80
	1

	
	Якщо випадки не доброчесної поведінки були:
керівництво закладу оперативно реагувало на них, приймало конкретні рішення та відстежувало їх ефективність
	95
	85
	80
	1

	4.5.2
	Я вважаю себе достатньо обізнаним у питаннях попередження та протидії корупції (згідно з законодавством)
	95
	84
	82
	1


⃰ 0,25 – низький рівень; 0,5 – вимагає покращення; 0,75 – достатній; 1 - високий
